


成立	 2014年7月	 	 	 	 	
代表理事	 张善郁	 	 	 	 	
从业人员	 约300名	 	 	 	 	
投资金额	 2亿日元	 	 	 	 	
本社所在地	 〒104-0061	东京都中央区银座6-4-1	东海堂银座大楼3楼	 	 	 	 	
物流仓库所在地	 〒286-0113	千叶县成田市南三里塚78-9	Prologis	park成田１－D		 	 	 	 	
免税店所在地	 东京银座店(银座东急购物广场8,9楼）	 	 	 	 	
经营范围	 在）日本的免税店相关业务	 	 	 	 	
所售品牌	 175品牌(2017.9.1目前）	 	 	 	 	
主要交易银行	 MIZUHO银行,	三菱东京UFJ银行		 	 	 	

株式会社乐天免税店JAPAN

乐天免税店集团

JAPAN
东京银座店
关西机场店

KOREA
明洞总店
世界大厦店
COEX店
仁川机场店
金浦机场店
釜山店
金海机场店
济州店

GUAM
关岛机场店

AUSTRALIA
达尔文机场店

布里斯班机场店
堪培拉机场店
墨尔本市区店 NEW ZEALAND

惠灵顿国际机场店

THAILAND
泰国曼谷店

VIETNAM
河内机场店
越南岘港机场店
芽庄金兰机场店

INDONESIA
雅加达市内店



12F

11F
10F

9F
8F

7F

6F

5F
4F
3F 

2F
1F

B2,B1

露天庭园

餐厅

乐天免税店

杂货区

杂货区,	露台

时尚服饰区

奢侈品区

餐厅

楼层介绍

入驻商场 : 东京都中央区银座5-2-1银座东急购物广场  
开业日期 : 2016年3月31日
卖场面积 : 4,400㎡	(8~9楼)

乐天免税店银座位于银座东急购物广场8~9楼，
占地面积约4,400㎡,销售多达175种品牌商品,	为东京都内最大规模市内免税店。
无论您是海外游客还是准备出国的日本国内顾客都可以在这里享受到全新的购物体验。

乐天免税店银座简介



关于免税店

目前, 日本国内免税店有Tax-Free与Duty-Free2种。     
两者之间的差异就在于免除「Tax」还是免除「Duty」。     
「Tax-Free」是指免除消费税,「Duty-Free」是指免除消费税以外, 还有关税、 烟酒税等各种税金。    
在Duty-Free免税店可以享受到免除所有税金后的商品价格,既可以购买到比Tax-Free免税店更加便宜的商品。 
 
在日本国内,可享受Duty-Free免税店服务的对象为 : 将于日本境内出国的日本籍以及外国籍客人。 
  
客人想要购买Duty-Free商品可选择在机场办理完出境手续后在专设免税区域(机场免税店)购买，
或在市内Duty-Free免税店购买完商品,于机场办理完出境手续后在指定区域提取所购免税商品。
另一方面, 在Tax-Free免税店所购可在店内直接提取的免税商品只限免除消费税的商品。    

想要购买以及提取Duty-Free商品客人必须处于“出境状态”。
大家熟悉的各大机场国际线航站楼内琳琅满目的奢侈品,化妆品,
烟酒类免税柜台正是完成出境手续后可购买的免税专区。
一般情况下,	大家会利用办理完出境手续之后的候机时间进行
免税消费,	时间比较仓促。
市内机场型免税店让您解脱这种时间上的束缚。
在乐天免税店银座可以不受时间以及空间上的限制，
像是在逛商场一样悠闲享受您的购物时光，
所购免税商品在您登机前轻松提取。
这种新形态的免税购物方式实现了无论是谁都可以乐享免税购物的新体验。

分类
免税项目

免税对象
消费税 关税 酒税 烟税

LOTTE 免税店
(Duty Free) o o o o 将于日本出境的外国籍以及日本籍客人

免除消费税的免税店
(Tax Free) o X X X 将于日本出境的外国籍客人

(包括居住在日本境外的日本籍客人)

Tax-Free 免税店 与 Duty-Free 免税店的区别

市内机场型免税店

新形态Duty-Free免税店



优惠价格轻松购买品牌正品!
在市内机场型免税店购物您可以享受到比(日本)国内价格更加优惠的免税消费。
品牌名表、皮包、化妆品等所有商品均为正品,可放心购买优质商品。

轻松便利提货,清晨/深夜航班也无障碍!
无需担心登机时间,购物时间充裕是市内机场型免税店的一大特点。
所购商品在出国当天于出境机场轻松提取。
为您消除赶赴清晨/深夜航班前没有充足的时间去购物的焦躁不安。

丰富多彩的特惠活动让免税价格更加实惠!
优惠免税价格可通过申请VIP贵宾卡获得更多特惠。
VIP贵宾卡不仅可以在韩国的乐天免税店使用,
还可在全球范围内的乐天免税店均可享受优惠待遇。
加上缤纷多彩的银座店活动特典，
当季银座店限定促销特惠活动也不容错过,	详情请确认店内宣传。

VIP 会员特典

会员等级区分 会员特别优惠 发行基准

SILVER 免税价格＋最高可达9折优惠 2年内消费金额为$400以上的顾客

GOLD 免税价格＋最高可达8.5折优惠
2年内消费金额为$4,000以上的顾客或

已持有SILVER贵宾卡,
并在5年之内消费金额为$4,000以上的顾客

1

2

3

东京都内最大规模市内机场型免税店

选择乐天免税店银座的3大理由



出国前请务必确认以下注意事项
如将在出国当天或者前一天购物,	所购商品提货时间上会有所限制，
因此,	请您务必确认是否可在航班起飞前1小时以前提取商品。
目前,	仅限从成田机场以及羽田机场出境的客人利用。
机场内提货区请提前确认以下信息。

成田机场  营业时间	:	06:30~11:00	/	21:00~22:00									羽田机场  营业时间	:	00:00~11:00	/	21:00~24:00

在乐天免税店银座从购物到机场提货介绍

首先准备好您的护照
和机票 

请务必携带您的护照以及机
票前往乐天免税店。

请在银座店开心购物

在乐天免税店银座即可乐享
免税购物。

购物后领取提货单 

在机场专设提货区提取所购
免税商品时，
需出示提货单,请妥善保管。

在机场提取您的所购商品， 

在羽田机场或成田机场
办理完出境手续后，
请前往<市内免税店提货柜台>
出示护照、 登机牌以及提货单提
取所购商品。

STEP 01 STEP 02 STEP 03 STEP 04

乐天免税店银座购物导航

请注意！

成田国际机场 第1候机楼 成田国际机场 第2候机楼

成田国际机场 第3候机楼 羽田机场国际线候机楼
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TAX FREE

JAPANESE GIFT
日本制礼品

1.	 COSMETICS	化妆品
2.	 FOODS	食品
3.	 JEWELRY	饰品
4.	 WATCHES	手表
5.	 SOUVENIR	手信特产

JAPANESE
BEAUTY TOOLS
日本美容仪器

1.	 KOBAKO
2.	 REFA
3.	 SIX	PAD
4.	 UKA
5.	 YAMAN

MEDICINE 医药品
ELECTRONICS 数码产品 

LUXURY
BOUTIQUE 高端名品

1.	 A.	MCQUEEN	亚历山大麦昆
2.	 COACH	蔻驰
3.	 E.	ZEGNA	杰尼亚
4.	 GUCCI	古驰
5.	 MCM
6.	 MONTBLANC	万宝龙
7.	 TORY	BURCH	托里伯奇

FASHION
ACCESSORIES 
JEWELRY 时尚配件

1.	 FIND	KAPOOR	梵德卡普尔
2.	 FOLLI	FOLLIE	芙丽芙丽
3.	 KIPLING	凯浦林
4.	 LACOSTE	法国鳄鱼
5.	 SAMANTHA	THAVASA	萨曼莎撒乌萨
6.	 SAMSONITE	新秀丽

WATCHES 腕表

1.	 AGATHA	瑷嘉莎
2.	 BLANCPAIN	宝珀
3.	 C.K.	卡文克莱
4.	 CASIO	卡西欧
5.	 CITIZEN	西铁城
6.	 DANIEL	WELLINGTON
7.	 ENICAR	英纳格
8.	 FRANCK	MULLER	法兰克・穆勒
9.	 HAMILTON	汉密尔顿
10.	 ISSEY	MIYAKE	三宅一生
11.	 JAEGER-LECOULTRE	积家
12.	 LONGINES	浪琴
13.	 MIDO	美度
14.	 OMEGA	欧米茄
15.	 PANERAI	沛纳海
16.	 QEELIN	麒麟珠宝
17.	 RADO	雷达
18.	 SEIKO	精工
19.	 SWATCH	斯沃琪
20.	 TISSOT	天梭
21.	 TITONI	梅花

FOODS 食品 	CHEONG	KWAN	JANG	正官庄
LIQUOR & TOBACCO 酒类,香烟
EYEWEAR 太阳镜
PERFUME 香水

COSMETICS 化妆品

1.	 BIOTHERM/HOMME	碧欧泉
2.	 BOBBI	BROWN	芭比波朗
3.	 CLARINS	娇韵诗
4.	 CLE	DE	PEAU	BEAUTE	肌肤
5.	 CLINIQUE	倩碧
6.	 DE	LA	MER	海蓝之谜
7.	 ESTEE	LAUDER	雅诗兰黛
8.	 FANCL	芳珂
9.	 GIVENCHY	纪梵希
10.	 GUERLAIN	娇兰
11.	 JO	MALONE	祖马龙
12.	 KANEBO	佳丽宝
13.	 KOSE	高丝
14.	 LA	PRAIRIE	莱珀妮
15.	 LAB	SERIES	朗仕

16.	 LANCOME	兰蔻
17.	 L'OCCITANE	欧舒丹
18.	 LOREAL	欧莱雅
19.	 LUNASOL	日月晶采
20.	 MAC	魅可
21.	 ORIGINS	悦木之源
22.	 SHISEIDO	资生堂
23.	 SISLEY	希思黎
24.	 SKⅡ
25.	 SU:M37°	苏秘
26.	 SULWHASOO	雪花秀
27.	 THREE
28.	 TOM	FORD	汤姆・福特
29.	 WHOO	后

BRAND LIST 

JAPANESE 
SOUVENIR 

ZONE
&FOOD 

ZONE

 TAX 
FREE

INFORMATION
DESK

LOTTE DUTY FREE
MAIN ELEVATOR
LOTTE DUTY FREE
MAIN ELEVATOR

JAPANESE
COSMETICS

ZONE

JAPANESE
BEAUTY
TOOLS
ZONE

LIQUOR &
TOBACCO

ZONE

PERFUME
ZONE

EYEWEAR
ZONE

EVENT
ZONE

JAPANESE BEAUTY
TOOLS ZONE ELECTRONICS

ZONE

9TH
FLOOR

TOUR DESK

LOTTE DUTY FREE
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LOTTE DUTY FREE GINZA
东京都中央区银座5-2-1	银座东急购物广场	8,	9楼
TEL  03-6264-6860	(11:00~21:00)	E-MAIL	lottedfsinfo@lotte.net

免税商品提货处
成田机场  TEL	0476-34-4110	(06:30	~	11:00	/	21:00	~	22:00)
羽田机场  TEL	03-6428-0096	(00:00	~	11:00	/	21:00	~	24:00)

乐天免税店银座
日文  http://jp.lottedfs.com/ginza
中文繁体/中文简体  http://cn.lottedfs.com/ginza

交通信息

Chuo-dori

Sotobori-dori Marunouchi Line

Ginza Line

Ginza Sony Park

KOBAN

WAKO

TOKYU PLAZA GINZA

Sukiyabashi Koen(Park)


